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¢) Ao acessar um portal institucional, o cidadao nao dispdoe de meios
para distinguir se a auséncia de determinada informagao decorre da nao
ocorréncia do fato ou da falta de divulgacao pelo 6rgao responsavel. Assim,
quando nao houver a ocorréncia de determinado evento, a sua inexisténcia
deve ser informada de forma explicita, no mesmo local em que os dados
seriam normalmente disponibilizados. A mera criagao de link, aba ou secao
sem contetdo nao € suficiente para assegurar a adequada compreensao pelo
usuario.

Importante: Quando houver a declaracido de inexisténcia da
informacao, sera considerada atendida a DISPONIBILIDADE, o FILTRO DE
PESQUISA E GRAVACAO DE RELATORIOS (caso seja um item de verificacio
exigido). Quanto & ATUALIDADE e a SERIE HISTORICA, deve-se observar as
informacoes contidas na declaracao.

Atencgao! A declaracao de nao ocorréncia nao deve ser utilizada de
forma indiscriminada como mecanismo para justificar ou suprir
indevidamente a omissao do jurisdicionado quanto a pratica de ato ou a
existéncia de instrumento cuja elaboracao ou divulgacao seja legalmente
obrigatoria. Por exemplo, a declaracao de ndo ocorréncia nao supre a auséncia
de elaboracao e publicacao do plano anual de contratacoes, visto que sua
obrigatoriedade decorre do art. 12, §1°, da Lei 14.133 /2021 (a menos que nao
haja realizagao de licitacdes ou execugao de contratos).

Abaixo alguns exemplos de como devem ser explicitadas aos usuarios a
nao ocorréncia de ato ou fato:
e Informa-se que mnao houve licitantes ou contratados sancionados
administrativamente no periodo de marco de 2022 a fevereiro de 2026.
Atualizado em 30/03/2026;

e Nao houve ocorréncia de obras paralisadas no periodo de janeiro de 2022
a dezembro de 2025. Atualizado em 31/01/2026.

d) No contexto da transparéncia putblica, "disponibilidade” significa que
a informacao deve estar nao apenas publicada, mas efetivamente acessivel ao
cidadao, em tempo razoavel. Quando o site demora excessivamente para
responder ou falha ao carregar, a finalidade da transparéncia ¢ comprometida,
pois o acesso a informacao, na pratica, nao se concretiza.
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